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het ecosysteem van de gemeenschapseconomie. 
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noden van het Amsterdamse ecosysteem 
in kaart te brengen, bestaande oplossingen 
te inventariseren en te verkennen hoe de 
gemeenschapseconomie de ontwikkeling van 
democratische technologie kan versterken. 
Het proces bestond uit literatuuronderzoek, 
twintig gesprekken met diverse stakeholders 
en meerdere co-creatiesessies. De verzamelde 
inzichten vormen de basis van deze routekaart.
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0
Introductie

In deze desk studie leggen we de basis voor de 
routekaart democratische technologie voor de 
sociale en gemeenschapseconomie. 

We deden literatuur onderzoek en spraken 
met verschillende experts uit het buitenland. 
We presenteren een kadering van het veld en 
het belang van de gemeenschaps en socaiae 
economie. In hoofdstuk 2 gaan we in op de 
digitale transitie in dit domein van de economie. 
In deel 3 beschriven we de  relatie met digitale 
onafhankelijkheid. In hoofdstuk 4 geven we  
een overzicht van best practices in binnen 
en buitenland. Dit overzicht beslaat zowel 
digital commons en andere democratische 
technologie als stimulerende beleidmaatregelen 
hieromheen in Duitsland, Frankrijk en Spanje. 
En wat specifieker wordt nog ingegaan op het 
ecosysteem in Berlijn en Barcelona. 

In deze Deskstudie leggen we de basis 
voor de Routekaart Democratische Tech en 
Gemeenschapseconomie.
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De gemeenschapseconomie is een 
economie die de gemeenschap dient. In de 
gemeenschapseconomie wordt ernaar gestreefd 
waarde toe te voegen aan de lokale omgeving, 
en wordt zoveel mogelijk een zelfsturende 
en inclusieve besluitvorming  gehanteerd. 
Eigenaarschap ligt bij de gemeenschap, bij de 
mensen in het bedrijf of initiatief zelf. In een 
gemeenschapseconomie wordt zorg voor elkaar 
en eerlijke verdeling niet pas achteraf geregeld 
via bijvoorbeeld belastingen, toeslagen en 
subsidies, maar is dit ingebakken en onderdeel 
van de manier van produceren. Succes wordt 
dan ook niet gemeten aan de hand van groei en 
het bruto nationaal product maar aan de hand 
van welzijn en brede welvaart. 

In de gemeenschapseconomie verschuiven dus 
zowel zeggenschap als eigenaarschap van grote 
bedrijven naar gemeenschappen. Ook is de 
gemeenschapseconomie gebaseerd op principes 
als lokale geworteldheid en samenwerking 
tussen de overheid en gemeenschappen (i.e. 
publiek-civiele samenwerkingen) waarbij we 
uitgaan van onze onderlinge afhankelijkheid. 

Bewoners zijn actief betrokken bij de organisatie 
van hun wijk. Ze kunnen bijvoorbeeld samen 
een wooncoöperatie oprichten om betaalbare 
huur te garanderen of een collectieve 
onderneming opzetten die een publieke 
opdracht, zoals groenbeheer, uitvoert. De 
gemeenschapseconomie draagt dus bij aan een 
democratisering van de economie1. 

1	 Kate pickett, the inner level (2018). Tuur 
Elzinga, Democratische economie(2024)

1
De gemeenschapseconomie 
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Het concept van gemeenschapseconomie ligt 
dicht bij het concept van sociale economie zoals 
door de Europese Commissie gedefinieerd. De 
sociale economie2  omvat entiteiten die de 
volgende belangrijkste gemeenschappelijke 
principes en kenmerken delen:
•	 een democratische en/of participatieve vorm 

van bestuur. 
•	 het primaat van mensen en een sociale en/of 

ecologische doelstelling boven winst, 
•	 het herinvesteren van het grootste deel van de 

winsten en overschotten om activiteiten uit te 
voeren in het belang van de leden/gebruiker 
(“collectief belang”) of de samenleving als 
geheel (“algemeen belang”).

De gemeenschapseconomie voegt daar ook 
de pijler van lokale geworteldheid aan toe en is 
iets breder in de zin dat het ook een deel van 
het sociale domein en lokale mkb meeneemt. 
Bijvoorbeeld de Turkse buurtwinkel, of lokale 
boekenwinkel voldoet aan de meeste principes 
van de gemeenschapseconomie, ze dienen de 
gemeenschap, zijn lokaal geworteld, voegen 
waarde toe aan de gemeenschap, en zijn niet-
extractief (i.e. waarde wordt niet afgeroomd 
voor aandeelhouders elders).
2	 Social Economy Action Plan. (2024, 19 
september). Employment, Social Affairs And 
Inclusion. https://ec.europa.eu/social/main.jsp?-
catId=1537&langId=en

Aan de andere kant zijn bij impact ondernemen en 
sociaal ondernemen de maatschappelijke missie 
wel belangrijk, maar heeft dit verder niet per se 
zijn weerslag op de organisatie, governance 
of eigenaarschap van de onderneming. 
Impact ondernemen en sociaal ondernemen 
dragen in die zin dus niet automatisch bij aan 
de democratisering van de economie. Wat 
daarentegen voor de gemeenschapseconomie 
cruciaal is, is juist de inbedding, herverdeling en 
toevoeging van waarde aan de gemeenschap.

De Community Wealth Building aanpak 
die nu door de Gemeente Amsterdam 
geïmplementeerd wordt, richt zich expliciet op 
de gemeenschapseconomie, en verwijst naar 
een gecoördineerd beleidspakket om waarde 
en welzijn te creëren in buurten. Community 
Wealth Building staat in die zin in dienst van de 
gemeenschapseconomie.
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Toevoegen van waarde aan 
de lokale omgeving	 Ondernemingen in de gemeenschapseconomie zijn niet-extractief, waarde 

wordt niet afgeroomd door bijvoorbeeld aandeelhouders elders maar 
voegen juist waarde toe aan de context waar ze deel van zijn. Eventuele 
winsten of overschotten worden geherinvesteerd in lokale initiatieven, 
zodat de gecreëerde waarde direct ten goede komt aan de buurt en haar 
bewoners. Initiatieven en coöperaties die verbonden zijn met de lokale 
gemeenschap maken vaak socialere en ecologisch verantwoorde keuzes 
die bijdragen aan de buurt. Ze hebben oog voor de lange termijn en streven 
niet alleen naar winst, maar naar brede maatschappelijke waarde. Denk aan 
energiegemeenschappen, voedsel-, woon- of zorgcoöperaties.

			 
		  Daarnaast biedt de gemeenschapseconomie ruimte voor waarde die zich niet 

in geld laat uitdrukken. Waarde creëren betekent niet alleen financiële winst, 
maar ook sociale en maatschappelijke meerwaarde. Denk aan ruildiensten, 
zorgnetwerken of gemeenschappelijke projecten zoals een buurttuin.

Gedeeld eigenaarschap 	 Eigenaarschap van een organisatie, opdracht of bijvoorbeeld grond zijn 
niet in handen van externe aandeelhouders, maar wordt gedeeld door 
de gemeenschap of werknemers. Zo zijn wijkbewoners of werknemers 
van bijvoorbeeld een (wijk)coöperatie vaak mede-eigenaar en delen 
ze de zeggenschap. Het gedeelde eigenaarschap en de gedeelde 
zeggenschap zorgen onder andere voor actieve betrokkenheid, breed 
gedragen verantwoordelijkheid, gelijkwaardige verhoudingen en onderlinge 
samenwerking. Het gaat ook om het delen van de kennis binnen de 
gemeenschapseconomie. Dus gedeelde kennis. 

Zelfsturende, 
Inclusieve besluitvorming	 In de gemeenschapseconomie is besluitvorming binnen een organisatie 

participatief en inclusief. Dit betekent dat iedereen die geraakt wordt door 
een beslissing in principe een stem heeft in het proces. Er zijn verschillende 
methoden om dit te doen, bijvoorbeeld via een democratisch, sociocratisch 
of holocratisch model. Welke methode wordt gehanteerd hangt af van wat 
passend is bij de groep mensen, de buurt en het doel van de organisatie. 
Deze zelfsturende manier van werken en van gezamenlijke besluitvorming 
wakkert de coöperatieve en sociale kant van mensen aan, in plaats van het 
individuele en competitieve karakter dat nu vaak de nadruk krijgt.

Lokale geworteldheid 	 Initiatieven zijn verankerd in buurten of wijken en vormen een actief onderdeel 
van de lokale gemeenschap.
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Energiecoöperaties

Buurttuinen

Werkercoöperaties

Hoe werkt de gemeenschaps
economie in de praktijk?  

Wooncoöperaties

Digitale platform coöperaties 

Deelplatformen

De gemeenschapseconomie draagt vanwege 
het versterken van gemeenschappen en 
verbintenissen, het regeneratieve model en 
decentrale open opzet bij aan maatschappelijke, 
ecologisch en technologische veerkracht en 
weerbaarheid. 

Voorbeelden zijn buurtcoöperaties, 
wooncoöperaties, lokale dienstverleners of 
ondernemingen die publieke taken uitvoeren, 
zoals groenbeheer of zorg vanuit een collectief 
model.
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Deelplatformen

2
Gemeenschapseconomie
en digitale transitie
Welke tech design principes zijn in 
overeenstemming met waarden en praktijken 
gemeenschapseconomie en waarom is dit 
belangrijk

Wat betekent dit voor de digitale infrastructuur 
en de modellen die we gebruiken (Waarden, 
principes, praktijken).

Digitalisering kan net zoals bij andere delen 
van de economie de gemeenschapseconomie 
ten goede komen. De volwassenheid wat 
betreft digitalisering en data delen binnen 
de gemeenschapseconomie is op dit 
moment beperkt. Uitdagingen zijn onder 
andere: een gebrek aan beschikbaarheid 
van (kwaliteits)data, of een gebrek aan (data)
infrastructuur, beperkte digitale vaardigheden 
of onvoldoende financiering om digitalisering te 
ondersteunen. Hoewel het gebrek aan digitale 
vaardigheden en volwassenheid een ernstige 
uitdaging vormt in bepaalde delen van de 
gemeenschapseconomie zijn er ook actoren 
binnen de gemeenschapseconomie die het 
potentieel van gegevens wel degelijk zien, maar 
dit potentieel nog niet (volledig) benutten om 
hun impact te vergroten en hun organisatie uit 
te breiden.

Het verzamelen en gebruiken van data kan 
efficiënte samenwerking tussen mensen 
en organisaties bevorderen, innovaties 
ontwikkelen, kennis uitbreiden en verdiepen, het 
bewustzijn en de empowerment van individuen 
en maatschappelijke groepen vergroten en 
zakelijke kansen versterken. 

Tegelijkertijd is het belangrijk dat data niet 
enkel als een economisch bezit mogen worden 
beschouwd, maar in de eerste plaats als een 
middel om de sociale of ecologische missie van de 
sociale economie te ondersteunen, evenals als een 
instrument om hun inclusieve en democratische 
governance mogelijk te maken. Verschillende 
pioniers binnen de gemeenschapseconomie 
tonen aan dat het verzamelen en gebruiken 
van data kan bijdragen aan vooruitgang in 
deze sector, zowel op economisch vlak als op 
het gebied van maatschappelijke impact. En 
dit met respect voor de kernwaarden van de 
gemeenschapseconomie. 

Deze laatste groep actoren heeft mogelijk 
ondersteuning nodig om data deel en 
digitalisering te ontwikkelen die bijdragen 
aan het realiseren van de doelstellingen van 
de gemeenschapseconomie, in lijn met hun 
kernwaarden. Zelfs wanneer organisaties 
binnen de gemeenschapseconomie hun 
gegevens intern goed beheren, kunnen ze met 
uitdagingen worden geconfronteerd zodra 
ze beginnen samen te werken met andere 
organisaties, of wanneer ze contracten aangaan 
met technologieaanbieders die kunnen leiden 
tot afhankelijkheid van één leverancier (i.e. 
vendor lock-in). 

Het is belangrijk zich bewust te zijn van hoe 
keuzes rond gegevensbeheer kunnen bijdragen 
aan het realiseren van de doelstellingen van de 
gemeenschapseconomie , maar ook risico’s 
kunnen inhouden die een passend antwoord 
vereisen.
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Democratie		  is een kernwaarde van de gemeenschapseconomie en komt tot uiting in zowel de 
interne organisatie als de maatschappelijke doelstellingen. Ze vereist dat individuen 
inspraak hebben in beslissingen, ook over hoe hun data gedeeld en gebruikt worden. 
Bij gegevensdeling vraagt het democratisch principe om inclusieve en participatieve 
governance, waarbij alle belanghebbenden—vooral gemarginaliseerde groepen—worden 
betrokken bij besluitvorming over technologie en databeheer. Democratie ondersteunt 
bovendien andere waarden zoals zelfbeschikking, inclusiviteit en rechtvaardigheid, en 
vormt daarmee het algemene kader voor verantwoord gegevensgebruik binnen de sociale 
economie.

Vertrouwen 		  is een fundamentele, relationele waarde binnen de sociale economie die de basis vormt 
voor dagelijkse interacties en samenwerking. Het ontstaat geleidelijk door gedeelde 
ervaringen en wederzijdse verwachtingen. Gegevensdeling kan bestaande relaties verstoren, 
verantwoordelijkheden verschuiven en zorgen oproepen over eerlijkheid, controle of privacy, 
wat het vertrouwen kan ondermijnen. Om dit te voorkomen, is het belangrijk om vooraf de 
mogelijke effecten van gegevensdeling in kaart te brengen en maatregelen te nemen om 
transparantie, gedeelde verantwoordelijkheden en inclusieve besluitvorming te waarborgen. 
Zo kan vertrouwen behouden en versterkt worden, zelfs wanneer nieuwe data-praktijken 
worden ingevoerd.

Verbondenheid 	 Het besef groeit dat mensen onlosmakelijk verbonden zijn met elkaar en met de natuur. 
Dit principe moet ook leidend zijn bij gegevensdeling: het gebruik van data en tech moet 
bijdragen aan het welzijn van alle levensvormen en mogelijke negatieve milieueffecten en 
ethische risico’s in overweging nemen. Het is belangrijk om zorgvuldig na te denken over 
de proportionaliteit van dataverzameling en te vermijden dat er meer gegevens worden 
verzameld dan nodig is.

2.1 Waarden en principes 

Waarden die belangrijk zijn in de 
gemeenschapseconomie en breder in de sociale 
economie worden idealiter ook vertolkt in de 
technologie die deze actoren hanteren. 

Want technologie is immers niet neutraal en 
vormt ook de praktijk.
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Zelfbeschikking 	 is het recht van individuen en groepen om keuzes te maken over hun leven en 
ontwikkeling, zolang ze anderen geen schade berokkenen. Binnen de sociale 
economie is dit een kernwaarde en een voorwaarde voor democratie. Toegepast 
op gegevensdeling betekent het dat mensen moeten kunnen beslissen of en hoe 
hun gegevens worden gebruikt. Dit vereist heldere, toegankelijke informatie en de 
mogelijkheid om geïnformeerde toestemming te geven. Zelfbeschikking houdt ook 
in dat mensen betrokken worden bij het bestuur van gedeelde gegevens, zodat zij 
mee vorm kunnen geven aan de regels en zorgen voor een eerlijke verdeling van 
verantwoordelijkheden en voordelen—wat het vertrouwen versterkt.

Inclusiviteit  		  betekent dat mensen die vaak uitgesloten worden actief betrokken worden, zoals personen 
met een beperking of uit gemarginaliseerde groepen. In gegevensdeling houdt dit in dat 
zij meebeslissen over databeleid, dat datageletterdheid wordt versterkt en dat voordelen 
eerlijk verdeeld worden. Ook moeten vooroordelen in data en algoritmes worden erkend en 
aangepakt. Zo draagt inclusiviteit bij aan meer vertrouwen, gelijkheid en rechtvaardigheid.

Samenwerking   	 speelt binnen de gemeenschapseconomie een centrale rol: organisaties bundelen hun 
krachten om sterker te staan in een competitieve markt, zonder hun waarden of missie te 
verliezen. Door gegevens te delen en in te zetten op interoperabiliteit, kunnen organisaties 
gezamenlijke oplossingen ontwikkelen, van elkaar leren en innovatie stimuleren. Delen van 
kennis en kunde (ook een van de coöperatieve principes).

Voor het ontwerp van technologie betekent dit het gebruik van interoperabele en 
decentrale systemen, een democratische praktijk en gezamenlijk duurzaam beheer. 
Zie voorbeelden in hoofdstuk 4.
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Digitale Gemeenschapsgoederen (DGGn), 
ofwel digital commons in het Engels, omvatten 
uiteenlopende modellen en organisatievormen 
waarbij kennis en technologie gezamenlijk 
worden ontwikkeld en beheerd. DGGn worden 
gekenmerkt door samenwerkende productie, 
een actieve gemeenschap, gedeeld eigendom 
en bestuur, en een democratische en zorgzame 
aanpak. Ze kunnen een sleutelrol spelen in 
de ontwikkeling en het beheer van (publieke) 
digitale infrastructuur en bij de transitie naar 
toekomstbestendige bedrijfsmodellen.

De kracht van DGGn is al ruimschoots 
aangetoond, bijvoorbeeld via open source 
softwareprojecten zoals Linux en Apache, of via 
Wikimedia (waar Wikipedia deel van uitmaakt). 
Ook de Creative Commons-licenties zijn een 
vorm van DGGn, waarbij auteursrecht juist 
wordt ingezet om kennis als gemeenschappelijk 
goed te beheren. Verder zien we DGGn 
opduiken in domeinen zoals cloud hosting en 
digitale werkruimtes (bijv. Nextcloud, Good 
Cloud), sociale media en platforms (bijv. het 
Fediverse, Mastodon, PeerTube), platform- en 
datacoöperaties (zoals Drivers Cooperative, 
Posmo) en in data commons zoals de European 
Cloud Service.

DGGn hebben veel potentieel als fundamentele 
infrastructuur voor duurzame en inclusieve 
economische ontwikkeling. Ze zijn gericht op 
het delen van technologie en maken die breed 
toegankelijk. Hun organisatie is transparant en 
vormt een solide basis voor duurzame beheer- 
en verdienmodellen. DGGn kunnen zo de basis 
leggen voor een nieuwe generatie toepassingen, 
ook binnen de platformeconomie, waarbij 
ontwikkelaars en technologiebedrijven stevig 
verankerd zijn in de samenleving en hieraan 
actief waarde toevoegen

Het Public Stack model laat zien hoe we 
de gehele stack door middel van ontwerp en 
andere beheer- en organisatiemodellen in lijn 
met publieke waarden kunnen brengen. De 
recent gelanceerde visie voor de Eurostack 
bouwt hierop voort en schetst hoe we een 
Europese soevereine stack kunnen vormgeven: 
door middel van stevige industriepolitiek, met 
kennisdeling en inclusie; en gebruik makend van 
interoperabele en gefedereerde systemen.

2.2 Digitale Gemeenschapsgoederen
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2.3 Verschillende technische lagen

Het internet kan worden gezien als een 
systeem met verschillende lagen, of “stacks” 
in het Engels. Public stack is de naam van een 
internetvisie ontwikkeld door Waag FutureLab 
waarbij publieke waarden het uitgangspunt 
vormen voor het ontwerpen en ontwikkelen van 
elk van die lagen.

In dit rapport richten we ons met nadruk op de 
bovenste laag: de applicatielaag (inclusief data). 
Protocollen en standaarden zijn daarbij ook van 
groot belang, en wel dat die open en universeel 
te gebruiken zijn door iedereen.

De andere technische lagen van de digitale 
infrastructuur zijn ook zeker van belang voor 
soevereiniteit, maar hebben we in deze studie 
niet onder de loep genomen.

Wel hebben we verwijzingen naar het 
ontwerpproces en naar de fundamentele laag 
gemaakt, waar m.n. fundamentele rechten en 
waarden van belang zijn, alsook de governance 
en het toezicht en de sociaal-economische 
randvoorwaarden van mensen om deel te nemen 
in deze processen.

Het hogerliggende doel is digitale soevereiniteit, 
niet alleen voor de gemeenschapseconomie, 
maar voor de gehele samenleving. Voor die 
hogerliggende visie is het dan van belang om 
ook die onderste lagen goed te borgen. En hier 
kan ook het coöperatieve gemeenschapsmodel 
een relevante bijdrage leveren.

Afbeelding 1. Public Stack 

https://publicstack.net/
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3
Hoe relateert zich dit aan 
het thema van digitale 
onafhankelijkheid?

Nederland, net als andere Europese landen, is 
digitaal sterk afhankelijk van een klein aantal 
dominante techbedrijven zoals Google, Meta, 
Amazon en Microsoft. Deze afhankelijkheid 
strekt zich uit tot cruciale sectoren zoals 
communicatie, zorg, onderwijs, media en zelfs 
de overheid. Door deze afhankelijkheid komt de 
digitale soevereiniteit onder druk te staan, zeker 
in het licht van toenemende cyberdreigingen en 
geopolitieke spanningen. Dit vormt een risico 
voor zowel de economie als de democratie.

Het is van groot belang om een digitaal 
ecosysteem te ontwikkelen waarin onze digitale 
soevereiniteit, fundamentele rechten en publieke 
waarden – zoals democratie, transparantie en 
zelfbeschikking – niet worden ondermijnd, maar 
juist worden beschermd en versterkt. Nederland 
heeft behoefte aan een veerkrachtig digitaal 
ecosysteem dat bestand is tegen schokken en 
verankerd is in eigen land of binnen Europa, in 
plaats van afhankelijk te zijn van Silicon Valley.

Binnen de EU heeft het streven naar een 
concurrerende economie geleid tot een 
vernieuwd digitaal industriebeleid. In het 
invloedrijke rapport The Future of European 
Competitiveness (september 2024) pleit Mario 
Draghi voor meer economische autonomie 
en een digitale koers die inzet op Europese 
samenwerking en een sterke, zelfvoorzienende 
industrie. Dit vraagt volgens het rapport om 

grootschalige investeringen van ongeveer 800 
miljard euro. Het concept van een soevereine 
“Eurostack” – waarin Europese partijen zelf de 
controle hebben over de technologische keten 
– wordt sinds januari 2025 intensief besproken 
in Brussel. 

De gemeenteraad van Amsterdam nam vorig jaar 
een belangrijke stap met het aannemen van een 
initiatiefvoorstel om te werken aan een digitaal 
onafhankelijke stad. De strategie voor digitale 
onafhankelijkheid werd in maart gepresenteerd.

Om soevereiniteit te verzekeren zullen we 
moeten inzetten op publieke infrastructuur 
en democratische organisatiemodellen. 
Eenvoudigweg de Amerikaanse Big Tech 
vervangen door Nederlandse of Europese 
platformen met hetzelfde businessmodel biedt 
weinig vooruitgang, zelfs als het al mogelijk zou 
zijn. 

Tech op basis van de principes van de 
gemeenschapseconomie is niet alleen voor dit 
deel van de economie relevant, maar juist ook 
voor de bredere maatschappij en economie, 
omdat ze bijdragen aan een weerbaar en 
onafhankelijk digitaal ecosysteem.
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DEMOCRATISCHE TECHNOLOGIE EN GOVERNANCE1 2 

Stichting + Bedrijven Open source Bedrijf + 
Bedrijven Coöperatie Steward Ownership

	> Stichting ondersteunt 
bredere gemeen-
schap (licenties, 
fondsenwerving, 
marketing etc.) en 
werkt zonder win-
stoogmerk.

	> Gemeenschap bouwt 
en onderhoudt open 
source digitale bron.

	> Bedrijven kunnen 
optreden als mede-
ontwikkelaars en 
dienstverleners.

	> Open licenties of 
open protocollen 
bepalen de geb-
ruiksvoorwaarden 
van de bron

	> Bedrijf werkt samen 
met bredere ge-
meenschap

	> Bedrijf en gemeen-
schap ontwikkelen 
samen open source 
digitale bron

	> Bedrijf + externe 
bedrijven treden op 
als dienstverleners

	> Open licenties bep-
alen voorwaarden

	> Extra borging van 
publieke waarden 
kan op verschillen-
de manieren, zoals 
Steward Ownership

	> Coöperatie bestaat uit 
leden met eigenaar

	> Economisch model 
van coöperatie ligt 
ten grondslag aan 
werking en gebruik 
van technologie

	> Het bestuur van de 
coöperatie doet de 
dagelijkse leiding

	> Winsten vloeien terug 
naar leden of andere 
projecten

	> Coöperatieleden 
betrokken bij 
belangrijke 
beslissingen over 
model en technologie

	> Bestaat uit 
stewards die dicht 
bij de missie van 
het bedrijf staan. Ze 
hebben stemrecht 
dat niet kan worden 
verkocht.

	> Investeerders 
hebben geen 
of beperkte 
controle over de 
aandelenprijs van 
het bedrijf.

	> Winsten worden 
opnieuw 
geïnvesteerd of 
gedoneerd om 
de missie van het 
bedrijf te dienen.

Linux, Apache, 
Wikimedia, LibreOffice, 

Mastodon-

Nextcloud, Cryptpad, 
Big Blue Button

Salus.coop, Drivers 
Cooperative, 

Gemeinwerk, Meet.coop, 
Igalia

Alkemio, Radical Open 
Security, 

Crowdbuilding

1. Verschillende governance en organisatiemodellen voor technologiebedrijven. In bovenstaande model-
len is óf het publieke belang gewaarborgd, en/of democratisch bestuur en gedeeld eigendom. Verdien-
modellen voornamelijk gebaseerd open of gedeelde kennis en technologie.
2. Bloemen/Kimmel/Samadi/Goense (2025): Op naar een Soeverein Weerbaar Digitaal Ecosys-
teem. Commons Network. https://www.commonsnetwork.org/wp-content/uploads/2025/07/
Routekaart-Op-naar-een-Soeverein-en-Weerbaar-Digitaal-Ecosysteem-1.pdf

Tabel 1

In Tabel 1 zien we verschillende governance en 
organisatiemodellen voor technologiebedrijven. 
In deze modellen is óf het publieke belang 
gewaarborgd, en/of democratisch bestuur en 
gedeeld eigendom. 

Verdienmodellen voornamelijk gebaseerd open 
of gedeelde kennis en technologie.



16

4
Wat gebeurt er al en wat 
zijn best practices?
We bekijken toonaangevende initiatieven in 
binnen- en buitenland, om te leren hoe deze 
initiatieven omgaan met technologie en welke 
lessen we eruit kunnen trekken en zo mogelijk 
kunnen repliceren. 

In 2023 deden Commons Network en Waag  
FutureLab onderzoek naar Platform Coöperaties  
en de mogelijkheden gemeenschappen 
te ondersteunen en deze economische 
ontwikkelingen te stimuleren1. De lessen die 
1	 In april 2023 werd het rapport aan de 
Gemeente Amsterdam gepresenteerd.

daar worden getrokken zijn kort gezegd het 
belang van digitale infrastructuur die deelbaar 
en interoperabel is – via open source en open 
standaarden – zodat de drempel en kosten 
lager worden voor lokale initiatieven om eigen 
oplossingen te beheren, en niet afhankelijk te 
worden van een centrale, commerciële platform 
aanbieder. 

Financiering is een lastige uitdaging bij het 
opzetten van platform coöperaties en het 
ontwikkelen van de technologie, vooral in de 
beginfase. Als er eenmaal durfkapitaal in het 
spel is wordt een onderneming kwetsbaar en 
kan de gedeelde missie onder druk komen te 
staan.

4.1 Voorbeelden en best practices

In dit deel worden voorbeelden en best practices 
van digitale tools besproken2, ingedeeld in vijf 
categorieën:
1.	 generieke communicatie
2.	 deliberatie en samen beslissen
3.	 samenwerken
4.	 bedrijfsbeheer & bijdragen
5.	 bedrijfsspecifiek

2	 We baseren ons op verschillende bronnen, 
naast directe ervaring van de auteurs. In 2024 
deden Commons Network en Waag onderzoek 
naar gedeelde databeheermodellen en platform 
coops, in opdracht van het Sociale Economie Pro-
gramma van de EC. Andere bronnen worden in de 
voetnoten vermeld.

Daarnaast wordt er ingegaan op de toepassing 
van deze tools in de praktijk, via digitale diensten 
die zijn ingericht volgens de principes van de 
gemeenschapseconomie. 

De best practices die zijn gekozen zijn tools 
die enerzijds voldoen aan de techbehoeften 
van gemeenschappen en veel gebruikt worden 
in deze context en anderzijds voldoen aan de 
kernprincipes voor democratische technologie 
(interoperabele en decentrale systemen, een 
democratische praktijk en gezamenlijk duurzaam 
beheer).
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Tools voor generieke communicatie

Afbeelding 2. Model van belangrijkste groepen 
in een gemeenschap in concentrische cirkels

Kernteam

Actieve 
bijdragers

Leden/gebruikers, 
mede-eigenaars

Bredere groep van gebruikers en 
sympathisanten, potentiele laden

Gemeenschappen bestaan in tegenstelling 
tot ondernemingen in de reguliere economie, 
waar vaak een duidelijke scheiding is tussen 
organisatie en klant, uit meerdere betrokken 
groepen: een kernteam dat de dagelijkse leiding 
neemt, actieve bijdragers, formele leden en een 
bredere kring van gebruikers of sympathisanten. 
Voor effectieve samenwerking tussen deze 
groepen is goede communicatie van belang. 
Elke groep heeft daarbij andere behoeften: 
het kernteam vraagt om directe afstemming, 
terwijl leden en gebruikers vooral gebaat zijn 
bij heldere informatie en de mogelijkheid om 
feedback te geven of mee te denken. The 
‘trinity of communication tools’3: Drie typen 

3	 Volgens Enspiral-oprichters Richard Bartlett 
en Naty Lombardo volstaat vaak een eenduidige 
set communicatietools, mits deze goed gekozen en 
duidelijk georganiseerd zijn. Op basis van prakti-
jkervaring concluderen ze dat er niet teveel kana-
len moeten zijn, maar ook niet te weinig.  De “The 
Trinity of Comms Tools” kun je downloaden van 
hun website: https://www.thehum.org/members/
resources

communicatiemiddelen die samen een solide 
basis vormen:
1.	 Realtime communicatie, zoals chat of 

videobellen
2.	 Asynchrone communicatie, zoals e-mail of 

fora
3.	 Statische informatie, zoals een wiki of 

gedeelde documenten
Daarnaast kan een vierde categorie worden 
toegevoegd:
4.	 Publieke communicatie, zoals sociale media 

platforms om tekst, plaatjes en/of video’s 
te delen. Deze vierde categorie geeft de 
gemeenschap de mogelijkheid informatie 
breder te delen met mensen buiten de kern 
van de gemeenschap, zie Afbeelding 2.
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Tabel 2. Tools voor generieke communicatie

Categorie Naam Decentraal Beschrijving SaaS/kosten4 

Realtime 
communi-
catie/chat

matrix/
Element

Open source 
gebaseerd 

op het open 
matrix pro-

tocol

Een decentraal chat netwerk met 1-op-1 chats, 
groep chats en publieke (discussie)kanalen, 
incl. (video)belintegratie. Omdat matrix een 
open protocol is, bestaan er verschillende chat 
apps waar je mee kunt verbinden; de meest 
bekende is Element.io, die door de oprichters 
wordt ontwikkeld.

Element.
io; gratis, 
freemium en 
selfhosted5 

Signal

Open source 
maar één 
centraal 
netwerk

Een privacy-centric chat netwerk in beheer 
van de non-profit Signal Technology 
Foundation uit de VS. De software is open 
source en het netwerk is centraal.

Signal.org; 
gratis en 
donaties

Realtime 
communi-

catie/
videobellen

Jitsi

Open source

Een online video conferentie platform voor 
kleine groepen.

Gratis, en 
selfhosted

BigBlue-
Button

Een online video conferentie platform voor 
groepen tot 200 deelnemers. Wordt veel 
gebruikt door scholen en universiteiten.

Selfhosted; 
cooperatieve 
dienst via bijv. 
meet.coop

Asynchrone 
communi-
catie/mail-

ing lists

GNU Mail-
man

Een email discussiesysteem waar mensen zich 
online voor kunnen in- en uitschrijven met 
besloten en publieke discussiegroepen met 
een emailarchief.

Selfhosted, bij 
veel hosting 
partijen

Asynchrone 
communi-

catie/forum
Discourse

Een online forumsoftware om gemakkelijk 
schaalbare gemeenschappen te hosten 
met praktische groepen voor discussie, 
documentatie en met gamificatie opties.

Selfhosted, bij 
veel hosting 
partijen

Statisch/
wiki

MediaWiki De wikisoftware van Wikipedia.

Selfhosted, 
of bijv. bij 
Ourproject.
org

Wiki.js Wikisoftware welke veelgebruikt wordt voor 
interne organisatie en documentatie. selfhosted

4	 SaaS staat voor “Software as a Service”, dat wil zeggen dat een softwaretoepassing wordt aange-
boden als een dienst, soms gratis voor een basisdienst met een uitgebreidere dienst tegen bepaalde 
kosten – dat heet dan “freemium”.
5	 “Selfhosted” of zelf gehost, betekent dat je zelf de software kunt installeren en draaien, of dat door 
iemand anders kunt laten doen. Dat kan bij vrije software / open source, en heel soms ook bij onvrije soft-
ware.

https://matrix.org
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Categorie Naam Decentraal Beschrijving SaaS/kosten 

Statisch/
website WordPress Open source Veelgebruikte software voor het beheer van 

websites.

Gratis, 
freemium en 
selfhosted

Sociale 
netwerken

Mastodon

Open source 
o.b.v. open 
standaard 

ActivityPub

Een sociaal netwerk voor microblogging, dat 
verbonden is met en deel uitmaakt van het 
grotere, decentrale Fediverse netwerk.

Publieke 
servers zoals 
mastodon.
social, 
selhosted 
en bij 
cooperatieve 
servers als 
social.coop. 
Zie: https://
joinmastodon.
org/

PeerTube
Een sociaal netwerk voor videoblogging en 
het delen van video’s, dat deel uitmaakt van 
het decentrale Fediverse netwerk.

Selfhosted en 
bij publieke 
servers, 
zie: https://
joinpeertube.
org/

Voortzet tabel 2
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Tools voor deliberatie en samen beslissen

Tabel 3. Tools voor deliberatie en samen beslissen

Een kernprincipe van de gemeenschapseconomie 
is dat leden samen beslissingen nemen over 
hun initiatief. Initiatieven werken vaak met 
het principe ‘één persoon, één stem’, soms 
uitgebreid met sociocratische3 of decentrale 

3	 Zie bijvoorbeeld https://www.sociocracy-
forall.org/

modellen4. De volgende tools worden vaak 
gebruikt voor het ondersteunen van dit proces met 
functies voor overleg, stemming en ledenbeheer.  

4	 Een afweging moet wel gemaakt worden 
tussen de automatisering van beslissingen en door 
mensen te nemen beslissingen. Zie bijv. Martijn van 
de Waal, Design Digital Platforms for Resource 
Communities, https://civicinteractiondesign.com/
wp-content/uploads/2022/05/Circulate_Canvas_
booklet-format.pdf

Type Decentraal Beschrijving SaaS/kosten5 

Loomio

Open source

Een online platform voor deliberatie en beslissingen 
voor groepen en gemeenschappen van ca. 10-1000 
mensen. Ontwikkeld door Enspiral, een cooperatief 
netwerk uit Nieuw-Zeeland dat tools en methoden 
ontwikkelt voor decentralisatie en gemeenschaps-
economie.

Selfhosted 
en voor een 

Decidim

Een online platform voor burgerparticipatie, m.n. 
voor deliberatie en collectief beslissingen nemen. 
Decidim wordt ontwikkeld door de Decidim 
Vereniging en een wereldwijde gemeenschap.

Selfhosted, 
zie https://
decidim.org

Consul 
Democracy

Een online platform voor burger participatie, m.n. 
voor deliberatie en collectief beslissingen nemen. 
Consul wordt ontwikkeld door de Stichting Consul 
en een wereldwijde gemeenschap.

Selfhosted, 
zie https://

Alkemio

Een online community platform voor kennisdeling, 
co-creatie, discussie en samenwerken aan een 
gedeelde missie. Alkemio wordt ontwikkeld door 
de steward owned Alkemio Stichting.

Selfhosted of 
als SaaS, zie 
https://alkem.
io en https://
github.com/
alkem-io/

5	 SaaS staat voor “Software as a Service”, dat wil zeggen dat een softwaretoepassing wordt aange-
boden als een dienst, soms gratis voor een basisdienst met een uitgebreidere dienst tegen bepaalde 
kosten – dat heet dan “freemium”.
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7.1.3 Tools voor samenwerken

Tabel 4

Om informatie te delen, taken te coördineren en 
gezamenlijk aan doelen te werken, zijn digitale 
samenwerkingstools onmisbaar. In plaats van 
commerciële platformen die vaak gesloten of 
data-afhankelijk zijn, kiezen gemeenschappen 
steeds vaker voor een open source platform. 

Categorie Type Decentraal Beschrijving SaaS/kosten6 

Filesharing Nextcloud
Open source 
met federatie 

opties

Je eigen samenwerkplatform om 
bestanden, kalenders, contacten, taken 
etc. te beheren en te delen

voorbeelden 
van platform 
cooperatieven: 

Wiki Wiki.js Open source Wikisoftware welke veelgebruikt wordt 
voor interne organisatie en documentatie.

6	 SaaS staat voor “Software as a Service”, dat wil zeggen dat een softwaretoepassing wordt aange-
boden als een dienst, soms gratis voor een basisdienst met een uitgebreidere dienst tegen bepaalde kosten – 
dat heet dan “freemium”.
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Tabel 5 

7.1.4 Tools voor bedrijfsbeheer & inkomsten
Tools voor bedrijfsbeheer & inkomsten
In de gemeenschapseconomie zijn vrijwillige 
bijdragen essentieel (denk bijvoorbeeld aan 
donaties bij gebruik van Signal en Mastodon), 
maar zonder degelijk financieel beheer blijft 
duurzame groei van het initiatief lastig. Een 

overzichtelijk en efficiënt systeem is dan nodig 
om inkomsten, uitgaven en belastingen goed te 
regelen. Vooral bij groeiende initiatieven helpt 
een bedrijfsbeheersysteem om transacties zoals 
donaties en lidmaatschapsgelden automatisch 
en transparant te verwerken.

Categorie Type Decentraal Beschrijving SaaS/
kosten7 

Bedrijfs-
beheer

Odoo

Open source kern 
plus open source 
community mod-

ules. De open 
source community 
heeft zich verenigd 
in de Odoo Com-

munity Association 
(OCA).

Een compleet en krachtig bedrijfsbeheer 
software via het web ontwikkeld 
door Odoo S.A. en de wereldwijde 
community. Voor boekhouden, 
automatische incasso’s, belastingen, 
facturatie, onkosten declaraties, relatie- 
en personeelsbeheer, productie- en 
voorraadbeheer, etc.

Check de 
OCA voor de 
partners die 
het meest 
betrokken 
zijn bij open-
commons 

Dolibarr Open source

Een eenvoudig bedrijfsbeheersysteem 
voor boekhouden, relatiebeheer, 
ledenbeheer, voorraadbeheer, productie, 
declaraties, donaties, etc..

Selfhosted 
of als SaaS, 
zie suppliers 
Nederlands.

Samen fi-
nancieren

Open-
Collective

-

Een open platform waar 
gemeenschappen hun inkomsten en 
uitgaven transparant kunnen beheren. Is 
inmiddels een platform coop geworden.

Gratis 
gebruik en 
via donaties.

LiberaPay Een open platform om donaties en 
lidmaatschapsgeld te beheren.

7	 SaaS staat voor “Software as a Service”, dat wil zeggen dat een softwaretoepassing wordt aange-
boden als een dienst, soms gratis voor een basisdienst met een uitgebreidere dienst tegen bepaalde 
kosten – dat heet dan “freemium”.
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Naam Beschrijving

Econobis
Econobis is een open source softwareplatform dat coöperaties en gemeenschappen 
in de energiesector helpt bij het beheren van projecten, deelnemers en financiële 
processen.

CoopCycle
CoopCycle is een open, gedecentraliseerd platform voor fietskoeriersdiensten. Het 
stelt lokale coöperaties in staat om hun eigen bezorgdiensten te beheren, met tools 
voor orderbeheer, routeplanning, koerierbeheer en facturatie. 

The Mobility 
Factory

TMF is een Europees coöperatief platform dat lokale gemeenschappen ondersteunt 
bij het organiseren van gedeelde elektrische mobiliteit. 

Open Food 
Network 

Open Food Network is een open source e-commerceplatform dat lokale 
voedselproducenten, coöperaties en gemeenschappen in staat stelt om hun 
producten online te verkopen.

Tabel 6

7.1.5 Sectorspecifieke tools

Sector-specifieke tools zijn ontworpen om in te 
spelen op de unieke behoeften en uitdagingen 
van sectoren, zoals energie en mobiliteit. 
Bijvoorbeeld, het softwareplatform Econobis 
ondersteunt coöperaties en gemeenschappen 
in de energiesector bij het beheren van hun 

projecten en deelnemers. In de mobiliteitssector 
biedt The Mobility Factory een platform dat 
coöperaties helpt bij het organiseren van 
deelauto’s, fietsen of collectief vervoer.
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4.2 Digitale diensten volgens de 
principes van de gemeenschapseconomie

De volgende online platformdiensten gaan een 
stap verder en zijn volgens de principes van de 
gemeenschapseconomie georganiseerd. Niet 
alleen is de gebruikte software open source en 
gebaseerd op open standaarden, ook kunnen 
gebruikers deelnemen in het eigenaarschap en 
de belangrijke beslissingen over hoe de diensten 
worden georganiseerd.

De principes van de gemeenschapseconomie 
biedt duidelijke handvatten voor de ontwikkeling 
en het gebruik van platformen en andere 
digitale tools die geworteld zijn in democratisch 
eigenaarschap en geoptimaliseerd zijn voor 
meervoudige waarde creatie. We noemen deze 
kortom ‘democratische tech’, technologie die 
die publieke waarden en democratische praktijk 
versterkt.

Framasoft
Een Frans publieke cloud en 
communicatieplatform gebaseerd op vrije 
software en open source sinds 2001. Het 
is destijds in eerste instantie opgezet voor 
het onderwijs door Alexis Kauffman, docent 
wiskunde en Frans, maar, maar later gebruikt 
door miljoenen mensen in Frankrijk en daarbuiten 
in verschillende sectoren. Het platform bouwt 
voort op open source webapplicaties en er 
wordt actief bijgedragen aan de open source 
community.

Toepassingen bestaan o.a. uit Nextcloud (om 
bestanden, agenda’s, contacten, taken etc. 
te delen), Framadate (om met een groep een 
datum te prikken), sociale netwerk diensten als 
PeerTube (dat onderdeel is van het Fediverse) 
en Mobilizon (een events planning server voor 
het Fediverse). Meer dan 90% van de inkomsten 

komt uit donaties, waarmee een harde kern van 
ontwikkelaars wordt betaald. Tevens is er een 
complementair netwerk van ethische hosters, 
de zogenaamde “Chatons”,  welke vanuit de 
regio lokale cloud diensten aanbieden.

Disroot  
De Disroot Foundation, gevestigd in Amsterdam, 
biedt privacy-by-design diensten: ze draait een 
dozijn webapplicaties voor haar gebruikers als 
gratis dienst. Incl. NextCloud, een fediverse 
server (Akkoma, lijkt op Mastodon), Cryptpad, 
etherpad, mail, git, Jitsi, Mumble, Movim 
webchat. Volledig open source, reclamevrij en 
afhankelijk van donaties en vrijwilligers.

CommonsCloud  
Een coöperatieve cloud vanuit Barcelona, 
waarbij gebruikers lid kunnen worden en 
gebruik kunnen maken van allerlei open source 
webapplicaties zoals NextCloud, Discourse 
(forums), Dolibarr (bedrijfsbeheerplatform), 
LimeSurvey (voor enquêtes en formulieren) en 
Zimbra voor email. CommonsCloud is in 2017 
ontwikkeld door het Free Knowledge Institute en 
daarna ondergebracht bij de multistakeholder 
coöperatie femProcomuns. 
Men kan lid worden als organisatie of als individu. 
De coöperatie telt honderden organisaties 
en duizenden individuele gebruikers. De 
organisaties kunnen zelf hun leden en accounts 
beheren, welke vervolgens toegang krijgen tot 
de gewenste groepen en online diensten.

https://framasoft.org
https://disroot.org/
https://www.commonscloud.coop/
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meet.coop The Online Meeting 
Cooperative
Een coöperatieve online video dienst gebaseerd 
op open source software, duurzame energie en 
een betrokken gemeenschap. In 2020 startten 3 
coöperaties een online video conference dienst 
op basis van het open source BigBlueButton 
en openden het lidmaatschap als een platform 
coöperatie. Al snel groeide het aantal gebruikers 
en ook de groep coöperaties die het produceerde. 
Gebruikt door honderden organisaties en 
personen. Het productiemodel is versimpeld en 
wordt gedraaid door een coöperatie uit Quebec 
en een uit Engeland.

Social.coop 
Een coöperatieve gemeenschap die voor 
de leden een mastodon server draait om zo 
in het gefedereerde sociale netwerk deel te 
kunnen nemen vanuit de social.coop identiteit. 
Gebruikers zijn leden en hebben een stem 
in beslissingen die online worden genomen 
en kunnen deelnemen in sociocratische 
werkgroepen. Actieve deelnemers kunnen 
een compensatieclaim maken voor hun werk. 
Gebruikte tools: Matrix, Wiki, Loomio.

https://meet.coop
https://meet.coop
https://social.coop
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4.3 Beleid en stimulerende randvoorwaarden 
(disclaimer)

Vanuit de samenleving en vanuit de politiek 
wordt invloed uitgeoefend om de transitie 
naar een eco-sociale en digitaal soevereine 
samenleving te versterken. Sommige steden en 
overheden hebben daarbij een positieve bijdrage 
gegeven om publiek-collectieve samenwerking 
te bevorderen. In deze sectie bespreken we 
beknopt enkele steden en positieve maatregelen 
van de afgelopen jaren met als doel daaruit 
lering te trekken.

In dit opzicht zijn het Charging the Commons 
project en het follow-up project Circulate8 van de 
Hogeschool van Amsterdam van belang, waarbij 
modellen worden onderzocht voor het ontwerp 
8	 Het onderzoek wordt geleid door dr. Martijn 
de Waal van Play & Civic Media Research Group bij 
de HvA: https://circulateproject.nl/

van nieuwe, stedelijke commons initiatieven. 
In het ontwikkelde framework wordt gekeken 
naar 1) het ontwerp van de gemeenschap, 
2) het ontwerp van de gedeelde resources en 
3) de context waarin het initiatief zich bevindt 
met daarin de wet- en regelgeving, het 
financieringslandschap, buren en het opbouwen 
van een coalitie. 

Met name in onderdeel 3) is de publiek-civiele 
samenwerking van belang. Lokale, regionale en 
nationale overheden hebben een faciliterende 
en stimulerende rol.

We bespreken de context en enkele stimulerende 
acties in Berlijn, Barcelona en Parijs.

Barcelona
In Barcelona is de sociale economie al jaren 
relatief relatief sterk aanwezig (ca 8% bruto 
product en banen in de SE). Sinds 2001 is de 
SSE georganiseerd in de XES, een koepel met 
meer dan 200 SSE actoren daarin verenigd. 
Daarnaast bestaan er verschillende federaties: 
o.a. de Federatie van Werkercoops, de 
Federatie van Gebruikercoops enz. Toen in 
2015 het burgerplatform Barcelona en Comú 
aan de macht kwam in de stad Barcelona, is 
een reeks aan versterkende beleidsmaatregelen 
opgezet. Daaronder een commissaris voor 
de coöperatieve en sociale economie, een 
publieke-civiel overlegorgaan om de commons-
collaborative economy te versterken en 

verschillende sociaal-economische maatregelen 
om de gemeenschapseconomie een impuls te 
geven9. Het Free Knowledge Institute publiceerde 
in 201610  in opdracht van de gemeente Barcelona 
een studie naar de mogelijkheden daartoe , en 
vervolgens een update in 202111.

9	 BarCola – Barcelona Collaborative Econo-
my: http://procomuns.net/en/barcola-group/
10	 https://freeknowledge.eu/smart-city-barce-
lona-commons-report
11	 https://freeknowledge.eu/digital-commons-
in-the-city-the-case-of-barcelona
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Hier zijn de samenvattingen van het beleid (over 
de periode 2015-2023):
1.	 Open Data Platforms: Barcelona heeft 

open data-beleid geïmplementeerd, 
waardoor overheidsdata publiekelijk 
toegankelijk zijn om transparantie, innovatie 
en burgerparticipatie te bevorderen.

2.	 Decidim Platform: De stad gebruikt Decidim, 
een online platform voor participatieve 
democratie, om burgers in staat te stellen 
lokale beleidsmaatregelen en projecten 
voor te stellen, te bespreken en erover te 
stemmen, wat een grotere burgerparticipatie 
stimuleert.

3.	 Digitale Soevereiniteit: Barcelona geeft 
prioriteit aan digitale soevereiniteit door het 
gebruik van vrije en open-source software 
(FOSS) in de publieke sector te bevorderen, 
waardoor de afhankelijkheid van onvrije en 
gesloten technologieën wordt verminderd.

4.	 Collaborative Mapping: Initiatieven 
zoals Pam-a-Pam (Open map van 
gemeenschapsvoorzieningen12) stellen 
burgers in staat om gegevens over 
gemeenschapsruimtes en -diensten bij te 
dragen en te raadplegen, wat de collectieve 
intelligentie en betrokkenheid van de 
gemeenschap vergroot.

5.	 Publiek-Civiele Partnerschappen: De stad 
werkt samen met lokale gemeenschappen, 
coöperaties en grassrootsorganisaties om 
digitale tools en diensten, waar behoefte aan 
is, mede te creëren.

6.	 Openbare gebouwen in 
gemeenschapsbeheer. De stad Barcelona 
heeft een speciaal regime gecreëerd om 
collectief management (door burgers) van 
openbare gebouwen te vergemakkelijken. In 
verschillende wijken wordt op deze manier 
een aantal gemeentelijke gebouwen door 
wijkverenigingen en coöperaties beheerd.

12	 https://pamapam.cat/mapa/

7.	 Ethische Digitale Infrastructuur: Barcelona 
investeert in ethische digitale infrastructuur, 
zoals gemeentelijke breedbandnetwerken, 
om gelijke toegang tot internet en digitale 
middelen te waarborgen.

8.	 Subsidieprogramma’s voor de sociale 
economie en voor Digital Social Innovation. 
Verschillende jaarlijkse programma’s waarbij 
tot 80% van de projectkosten worden 
gesubsidieerd13.

9.	 Support programma’s voor de SE, 
commons-collaborative economie 
en de geemeenschapseconomie. De 
gemeentelijke development agency 
BarcelonaActiva biedt een helpdesk voor de 
gemeenschaps- en coöperatieve economie, 
een cursusprogramma en specifieke 
programma’s voor sociaal ondernemers. Zo 
heeft het programma La Comunificadora 
in 5 jaarlijkse edities ruim 60 nieuwe 
initiatieven geholpen, voornamelijk (platform) 
coöperaties en verenigingen in het idee-
stadium14. 

10.	Matchfunding. Hierbij werkt een publieke 
partij samen met een crowdfunding platform 
om gewenste initiatieven te ondersteunen, 
waarbij de bijdragen van burgers (ruwweg) 
wordt verdubbeld. 

13	 Barcelona SSE Subsidy Grants for its SSE 
2030 Strategy : https://ajuntament.barcelona.cat/
economia-social-solidaria/en/boosting-sse-piess/
strengthening-social-and-solidarity-economy
14	 https://femprocomuns.coop/portfolio/la-co-
munificadora/?lang=en
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11.	Smart procurement. De stad Barcelona 
voert sinds 2017 een vooruitstrevend 
aanbestedingsbeleid dat sociale, ethische 
en milieudoelstellingen integreert in alle 
openbare contracten. Bij inkoopprocedures 
wordt meer prioriteit gegeven aan lokale 
aanbieders en met name partijen uit de SSE; 
zo krijgen coöperaties die een zgn. Sociale 
Balans hebben gepubliceerd extra punten.

12.	Evenementen. Een reeks aan conferenties, 
markten en beurzen wordt georganiseerd met 
aandacht voor de gemeenschapseconomie. 
Bij problematische evenementen zoals het 
Mobile World Congress of het Smart City 
Congress worden specifieke programma’s 
daarbinnen georganiseerd en tevens 
parallelle evenementen zoals SobTec of het 
Mobile Social Congress die specifiek op de 
SSE en gemeenschapseconomie gericht 
zijn. De koepelorganisatie XES organiseert 
een jaarlijkse beurs waar tot 20.000 mensen 
een weekend samenkomen om kennis te 
nemen van het aanbod van de coöperatieve 
en solidariteitseconomie. Voor kerstmis 
wordt de Kerstmarkt voor Verantwoorde 
Consumptie en SSE georganiseerd op 
het centrale plein. Zowel de gemeente als 
koepelorganisaties, zoals de XES, dragen 
actief bij aan dergelijke evenementen.

Deze beleidsmaatregelen (over de periode 
2015-2023) geven een idee van de inzet van 
Barcelona voor het creëren van een meer 
democratisch, inclusief en transparant (digitaal) 
ecosysteem, geworteld in de principes van de 
gemeenschapseconomie.
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Berlijn
In Berlijn zijn verschillende sterke 
sociale bewegingen, pro-privacy, pro 
duurzaamheidstransitie en voor een sociale 
economie en mensenrechten. Deze bewegingen 
zie je terug in de gemeenschapseconomie 
met initiatieven in verschillende sectoren als 
energie, huisvesting, open source platformen 
en hacker gemeenschappen zoals CCC (de 
Chaos Computer Club). Een initiatief dat al jaren 
werkt aan het opzetten en uitbouwen van deze 
economie is Supermarkt Berlin, met seminars, 
workshops en trainingen in het centrum van 
Berlijn. Hier is ook Platform Coops Germany 
ontstaan, een coöperatief netwerk dat de 
geplatformiseerde gemeenschapseconomie 
bevordert. 

Andere initiatieven en programma’s die in het 
oog springen:
1.	 Fairmondo, een coöperatieve online 

marktplaats waar fair trade, open kennisdelen 
en ethische producten de prioriteit krijgen. 
Inmiddels zijn er zo’n 2.200 leden.

2.	 Circle UBI, is een alternatieve munt die lijkt 
op een universeel basisinkomen, maar dan 
een gemeenschapsgebaseerde versie. De 
munt is decentraal en de Berlijnse versie is 
georganiseerd als een coöperatie: Circles 
e.G15.

3.	 Actieve open source en vrije software 
gemeenschap, met NextCloud als Duits 

15	 Verslag met lessen en leerpunten van de 
eerste jaren (2020-2024): https://circles.coop/
coop-report/

bedrijf, actief gebruik van open source 
video-conferencing (BBB), privacy-centric 
email services als mailbox.org, posteo.
de en tuta.com. Ook bestaan er veel 
gemeenschapseconomie bedrijven zoals 
ColloCall en DatenKollektiv.

4.	 De Duitse overheid maakt binnen vele 
ministeries en organen gebruik van het 
open, decentrale chat protocol matrix16. 
De IT afdeling van de Bondsregering 
heeft een speciaal Centrum voor Digitale 
Soevereiniteit, ZenDIS, waar o.a. OpenDesk 
wordt ontwikkeld, de soevereine werkplek. 
De deelstaat Schleswig-Holstein is bezig 
met de uitrol van hun Open Innovatie en 
Open Source Strategie17.

5.	 Sovereign Tech Agency: een agentschap dat 
vanuit het Duitse ministerie van Economische 
Zaken en Klimaatactie wordt gedraaid om te 
investeren in open digitale infrastructuur, met 
een fonds en een fellowship. Een vergelijkbaar 
programma is het Prototype Fund, van 
het Duitse ministerie van Onderwijs en 
Onderzoek samen met de Open Knowledge 
Foundation Deutschland, dat in 2016 werd 
opgezet om open technologie en publieke 
digitale infrastructuur te stimuleren.

6.	 IBB Berlin Development Bank investeert 
in de duurzaamheidstransitie, sociale 
programma’s en sociale duurzaamheid.

16	 https://element.io/matrix-in-germany
17	 https://interoperable-europe.ec.europa.eu/
collection/open-source-observatory-osor/news/
new-open-innovation-and-open-source-strategy-
schleswig-holstein

https://supermarkt-berlin.net
https://platformcoop.de
https://joincircles.net
https://circles.coop
https://circles.coop
https://collocall.de/de
https://www.datenkollektiv.net
https://zendis.de
https://www.sovereign.tech
https://www.prototypefund.de
https://www.ibbgruppe.de/de/startseite/startseite.html
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7.	 Het Ministerie van Economische Zaken en 
Klimaatactie (BMWK) investeert o.a. in het 
“REACT with impact – Promotion of Social 
Entrepreneurs” programma18. Het programma 
richt zich op gemeenschapseconomie 
gerichte bedrijven. Deelnemers krijgen naast 
training ook financiering aangeboden.

8.	 Social Economy Berlin (SEB) is een 
netwerkprogramma met als doel gezamenlijk 
de Sociale en Solidariteits Economie 
en Sociaal Ondernemen op te bouwen. 
Het programma bestaat uit netwerk 
evenementen, trainingen en workshops 
en financieringsmogelijkheden voor de 
gemeenschapseconomie. SEB is een project 
van Social Entrepreneurship Netzwerk 
Deutschland e.V. (SEND)  en  Technologie-
Netzwerk Berlin e.V. (TechNet) en 
wordt ondersteund door de Berlijnse 
Senaatsafdeling voor Energie Bedrijfsleven.

18	 https://www.bmwk.de/Redaktion/DE/FAQ/
Gemeinwohlorientierte-Unternehmen/faq-foerder-
programm-nachhaltig-wirken.html

Parijs/Frankrijk
De Franse overheid heeft een sterke visie en 
strategie ontwikkeld op digitale soevereiniteit en 
digitale commons. Frankijk heeft sinds enkele 
jaren een digitale ambassadeur, en een speciale 
afdeling op het ministerie van binnenlandse 
zaken, DINUM waar vandaan open educatie en 
open source programma’s worden ontwikkeld 
in samenwerking met de open source en 
digial commons gemeenschap. Binnen Europa 
leidt Frankrijk de creatie van de internationale 
organisatie voor Digital Commons, EDIC-DC. 

Ook ontwikkeld de Franse overheid haar eigen 
open source apps, voortbordurend op bestaande 
open source projecten. Zo wordt binnen de 
overheid gebruik gemaakt van Tchap19, een 
chat/Instant Messaging app die werkt via het 
matrix protocol. Wel is er kritiek dat de overheid 
niet (altijd) bijdraagt aan de gemeenschappen, 
maar specifieke apps laat ontwikkelen20.

19	 https://www.tchap.gouv.fr
20	 https://laviedesidees.fr/Communs-nu-
meriques-et-souverainete-sauver-les-logiciels-li-
bres

https://socialeconomy.berlin
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De sociale economie is van groot belang en 
bedraagt ca. 25% van de werkgelegenheid 
buiten de overheidssector, of 20% van het 
Franse BNP21.
1.	 Een actief ecosysteem voor soevereine 

digitale technologie en diensten, zoals 
Framasoft, het platform voor testen en 
gebruik van soevereine cloud diensten en 
de Chatons, lokale groepen die hosting van 
coöperatieve en soevereine clouddiensten 
aan het lokale ecosysteem bieden.

2.	 Een actief ecosysteem voor platform 
coöperaties; zie het diepteonderzoek 
“There are Platforms as Alternatives”, 
ofwel TAPAS22  met 9 case studies. De 
Coop des Communs werkt actief aan de 
bevordering hiervan op technisch, politiek- 
en beleidsmatig en sociaal gebied; “platform 
coops als geografische infrastructuur voor 
coöperatie.23” Vooraanstaande initiatieven: 
MobiCoop, CoopCycle, het Data Food 
Consortium, Énergie-Partagée, Osuny, 
SoliGuide, Open Food France.

3.	 Licoornes (een woordspel op unicorns, 
startups die 1 miljard beurswaarde behalen) 
is een coöperatie voor de transitie naar de 
gemeenschapseconomie.

4.	 In de noordelijke regio Haute France (Lille) 

21	 https://societedescommuns.com/wp-con-
tent/uploads/2022/03/LIVRET-1-Société-des-
communs-Vers-un-entrepreneuriat-en-commun-
démocratique-écologique-et-social.pdf
22	 https://coopdescommuns.org/fr/publica-
tion-du-rapport-tapas-there-are-platforms-as-alter-
natives-septembre-2021/
23	 https://coopdescommuns.org/fr/rap-
port-plateformes-cooperatives-infrastructures-ter-
ritoriales-de-cooperation/

vindt een belangrijke ontwikkeling plaats 
op het gebied van platform coöps, met als 
hoofdacties 1) de ontwikkeling van open 
source voor a) bike repairs en b) voor handel 
van producten en diensten. 2) onderzoek naar 
platform coöps, en 3) training en support om 
burgers te helpen de tools en platform coöps 
te gebruiken.

5.	 In Frankrijk is een nieuw type juridische entiteit 
vastgelegd in de wet: de SCIC, dat staat 
voor een Societé Cooperative du Interest 
Collectif, een social benefit coöperatie waar 
ook gemeentes lid van kunnen zijn (hoewel 
dat tot nu toe nog niet veel gebeurd is).

6.	 CoopTech is een vereniging van cooperatie 
technologie dienstverleners en ontwikkelaars.

7.	 Social Good Accelerator (SOGA): een 
netwerk dat werkt aan de digitale transitie 
van de SE, met een focus op “Social Tech”, 
technologische modellen en capaciteit vanuit 
de SSE voor sociale, burgeractie. 

https://www.mobicoop.fr
https://coopcycle.org
https://www.datafoodconsortium.org
https://www.datafoodconsortium.org
https://energie-partagee.org
https://www.osuny.org
https://soliguide.fr
https://ofnfrance.org
https://www.licoornes.coop
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5
Annex, Sectorspecifieke 
coöperatieve oplossingen
Er gebeurt veel, maar dat is niet voor iedereen 
zichtbaar, juist omdat het op lokaal/regionaal 
of nationaal niveau gebeurt. Er zijn al meerdere 
rapporten verschenen over platform coop 
initiatieven, gemeenschappen, deelplatformen 
etc, zoals bijvoorbeeld24,25. We lichten per 
sector een of twee cases eruit, uit binnen- en 
buitenland.

Energie
De gemeenschapseconomie in de energie 
sector bestaat uit energiegemeenschappen 
en wat specifieker, energiecoöperaties. Naast 
het gebruik van generieke communicatie tools 
hebben zij specifieke tools voor energiedata, 
over de energie efficiëntie, hoeveel huishoudens 
gebruiken, vergelijkingen, hoeveel energie er 
wordt geproduceerd, etc.  Ook dit kan je weer op 
verschillende manieren inrichten. Democratisch 
data beheer en eigenaarschap is voor coöps 
belangrijk.

Energie-samen  
Energie Samen is de landelijke koepel en 
belangenorganisatie van energiecoöperaties. 
Energie Samen vertegenwoordigt als koepel en 
belangenorganisatie alle energiecoöperaties en 
collectieve energie-initiatieven in Nederland. De 
beweging van burgerenergie-initiatieven groeit. 
Inmiddels zijn er meer dan 700 lokale energie-

24	 Coop des Communs (2018), “Plateformes 
en communs“ report: https://coopdescommuns.
org/wp-content/uploads/2018/06/English-Presen-
tation-Plateformes-en-communs-may-2018.pdf
25	 Platform Cooperativism Consortium, In-
stitute for Cooperative Digital Economy, (June 
2025), “PCC Purpose and Impact Report”, https://
ia601204.us.archive.org/9/items/pccimpact-re-
port-june-18-2025/PCCImpactReportJune18_2025.
pdf

initiatieven in Nederland en totaal zijn meer 
dan 120.000 mensen lid van zo’n initiatief. De 
koepel organiseert de Energie Samen Academie 
en presenteert jaarlijks de voortgang van de 
beweging is en wat burgerinitiatieven allemaal 
doen in de Lokale Energie Monitor.

Econobis 
Econobis is een software platform voor 
energiecoöperaties, waarmee deze het 
contacten-en ledenbeheer kan doen, geld 
kan werven van de leden voor deelname in 
energieprojecten, met een eigen portaal voor de 
leden  om toegang tot hun gegevens te krijgen 
en koppelingen naar boekhoudpakketten. Het is 
initieel door de cooperatie Ecode ontwikkelt die 
vervolgens is opgegaan in Energie Samen. De 
software wordt onder een open source licentie 
ontwikkeld – https://github.com/Ecodenl/
econobis. Econobis is een onafhankelijke 
coöperatie met een gebruikersraad.

Som Energia  
Som Energia (“Wij zijn energie” in het Catalaans) 
is een energiecoöperatie die in 2010 is opgericht 
en inmiddels meer dan 118.000 huishoudens en 
kantoren van 100% duurzame energie voorziet 
via het Spaanse stroomnet. Ca. 30% van de 
gebruikte energie wordt zelf opgewekt door 
coöperatieve windmolens en zonneparken, de 
rest wordt op de energiemarkt gekocht met 
duurzame energiecertificaten. De coöperatie 
heeft 3 functies: 1) het voorzien van duurzame 
energie; 2) het bieden van een platform voor 
kennisdeling en 3) een politieke vuist maken 
om het energiebeleid en de energiemarkt te 
veranderen. 

https://energiesamen.nu/
https://econobis.nl
https://somenergia.coop/
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De coöperatie gebruikt open source software 
voor het bedrijfsbeheersysteem (een fork van 
OpenERP/Odoo), voor videoconferencing 
(BigBlueButton) om collectieve beslissingen 
te nemen zoals tijdens de ALVs (Decidim). 
Tevens worden leden geholpen om thuis 
zonnepanelen te installeren en/of deel te nemen 
in energiecommunities. Naast een betaald team 
van >100 medewerkers is er een actief netwerk 
van vrijwilligers, georganiseerd in lokale groepen. 
Ook draagt een deel van de leden  een solidair 
centje extra bij via de facturen. Deze donaties 
lopen inmiddels op tot meer dan 600.000 euro 
per jaar. Een deel hiervan wordt gebruikt voor 
een “inverse crowdfunding” waarbij de leden 
projecten indienen en vervolgens stemmen wie 
de prijzen krijgen.

Mobiliteit
[Som Mobilitat en The Mobility Factory]
Coopcycle 
Coopcycle is een gemeenschap van 
fietskoerierplatforms. Ze ontwikkelen software 
die fietskoeriers in verschillende landen gebruiken 
om hun coöperatieve transportdiensten te 
organiseren. De software licentie volgt een 
CopyFair licentiemodel en beperkt commercieel 
gebruik tot  de volgende drie groepen: 1) 
entiteiten uit de Sociale en Solidariteitseconomie, 
2) bedrijven met een coöperatief model waarbij 
de werknemers eigenaars zijn of 3) individuele 
werkers.

Beckn protocol
Het beckn protocol is in India ontstaan (2018) 
om Riksja riders zonder de inmenging van 
extractivistische platforms met hun gebruikers 
te verbinden. 

Het beckn protocol wordt beschreven als een 
universeel protocol voor ‘resource discovery and 
transaction’ en maakt een open, decentraal peer-
2-peer network mogelijk tussen consumenten 
en aanbieders. Het protocol – en de daarop 
gebaseerde open netwerken - stelt gebruikers 
in staat hun vraag en aanbod op locatieniveau 
te communiceren en bij elkaar te brengen 
met eenvoudige transacties. Inmiddels zijn er 
verschillende rideshare apps die het protocol 
gebruiken, in India, Nepal en Brazilië en wordt 
het protocol gebruikt voor energie (smart grids), 
in de landbouw sector, in de handel en in de 
zorg. 

De eerste riksja-hailingapp die het Beckn-
protocol gebruikte, was Namma Yatri, 
gelanceerd in Bengaluru, India, op 1 
november 2022. Deze app werd ontwikkeld 
in samenwerking met de Auto Rickshaw 
Drivers Union (ARDU) en Juspay, en 
werkt volgens een direct-naar-bestuurder-
model, waarbij tussenpersonen worden 
uitgesloten en bestuurders het volledige 
tarief behouden.

Het doel van de app is om eerlijke prijzen 
voor passagiers te bieden en tegelijkertijd 
het inkomen van de bestuurders te 
verhogen. Namma Yatri sluit aan bij de 
normen van de nationale regering van 
India van het Open Network for Digital 
Commerce (ONDC), en bevordert zo 
een open en gedecentraliseerd digitaal 
handelsnetwerk.

https://coopcycle.org/
https://becknprotocol.io/
https://nammayatri.in
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Voedsel 
Open Food Network
open source platform waarmee 
inkoopcooperaties bij biologische, lokale 
voedselproducenten kunnen inkopen. In een 
vijftiental landen worden lokale versies van dit 
platform gedraaid door de lokale inkoopgroepen. 
Vanuit de nationale gemeenschappen wordt er 
bijgedragen aan de internationale Open Food 
Network gemeenschap om de platformsoftware 
verder te ontwikkelen.

Financiering & Crowdfunding
Goteo
open source, commons-gericht crowdfunding 
platform dat gerund wordt door de Stichting 
Goteo in Spanje. Heeft een groot netwerk aan 
‘backers’ in Spanje en in Europa.

OpenCollective
Open Collective is een platform voor collectieve 
financiering en transparant budgetbeheer, 
waar gemeenschappen fondsen kunnen 
inzamelen, uitgeven en hun financiële gegevens 
publiek delen. Kenmerken: Transparantie: Elke 
uitgave, donatie en inkomstenbron is openbaar 

zichtbaar. Collectieve werking: In plaats van een 
enkele eigenaar, kan een collectief van mensen 
het geld beheren. Fondsenwerving: Je kunt via 
het platform bijdragen ontvangen van sponsors, 
particulieren of bedrijven. Fiscaal hosten: 
Organisaties zonder eigen rechtspersoonlijkheid 
kunnen ondergebracht worden bij een “fiscal 
host” die de juridische en fiscale structuur biedt. 
OpenCollective is van een BV overgegaan naar 
een coöperatieve eigendomsstructuur: de Open 
Finance Consortium26.

Buurt / Zorg
Salus.coop (medische data, misschien niet de 
meest geschikte case?)

Huisvesting 
Sostre Cívic & Dinamo zijn een vereniging 
en stichting in Barcelona om coöperatieve 
huisvesting te faciliteren; beide volgen het model 
van “bewoning met gebruiksrecht”, zoals veel 
voorkomt in Denemarken en Uruguay.
26	 https://blog.opencollective.com/the-open-
collective-platform-is-moving-to-a-community-gov-
erned-non-profit/

https://openfoodnetwork.org/

https://sostrecivic.coop/en/com-funciona-model-cessio-us/
https://ladinamofundacio.org/model/
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